CONTEXTE & PRISE D’APPEL

Le vendredi 19 mai 2023 a 19h56, le CTA/CODIS recoit plusieurs appels pour un feu d’appartement au troisieme
étage d'un immeuble d’habitation R+3 de six logements a Caudebec les Elbeuf. Selon les requérants un homme et
une femme se trouvent a I'intérieur de I'appartement. La cage d’escalier est fortement enfumée. Une femme et son
enfant sont bloqués dans leur appartement au deuxiéme étage. En suivant les consignes de sécurité de 'opérateur
du CTA/CODIS ils se réfugient sur leur balcon (fagade C) en attendant les secours. Le CTA/CODIS renforce les
premiers moyens engagés par un deuxieme engin pompe. Un officier de repos de passage au centre de secours
d’Elbeuf propose son engagement au CTA/CODIS en tant que chef de groupe afin de combler la carence en
personnel sur cette fonction du secteur Elbeuf.

MOYENS ENGAGES

~ Engins Effectifs
» CDG Elbeuf 1/0/0
» FPTGP Elbeuf 0/2/4
» FPTL Elbeuf 1/ 2/i3
» EPSA30 Elbeuf 0/1/2
» VSAV Elbeuf 0/1/2
» VSAV Elbeuf 0/1/2
p VSAV Le Grand-Quevilly 0/1/2
» VSAV Saint-Aubin les Elbeuf 0/1/2

» KLOLA 3 Saint-Martin de
Boscherville wHoEe
» VTUPRO Gambetta 0/1/2
» CEAR Yvetot 0/2/0
» CDC Rouen avec son PC 5/0/2

TOTAL| 7/12/24

SITUATION A L’ARRIVEE DES SECOURS

» Feu d’appartement en plein développement au troisieme étage ;

Fumée épaisse sortant par les volets roulants baissés des fenétres de la facade A ;
2 personnes agées sont encore dans I'appartement ;

2 personnes sont réfugiées sur leur balcon en fagade C;

Les autres résidents sont évacués ;

Les communs sont entiérement enfumés jusqu’au rez-de-chaussée
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PREMIERES ACTIONS et OBJECTIFS

» En transit : I'officier de garde effectue un briefing de son équipage en insistant sur la notion de sauvetage
avec utilisation des caméras thermiques flir K1 et leader type 3 ainsi que sur la DECI avec I'utilisation de
lizemap via la tablette ;

» Alarrivée sur les lieux : Arrivée en premier, le VSAV est chargé d’effectuer un PRV a proximité du sinistre en
zone de soutien de facon a laisser une zone contrdlée aux engins a proximité directe de I'immeuble ;

» Sauvetage : réaliser les sauvetages avec des moyens en eaux ;

> Reconnaissance : |'officier de garde analyse les fumées tres opaques sortant fagade A (par les communs et
les volets roulants) et I'impact du vent soufflant sur la fagade C. Il modifie alors son idée de manceuvre
initiale et priorise un accés de son bindme par la fagade C de maniere a favoriser leur recherche en profitant
de la visibilité favorisé par I'apport d’air frais due au sens du vent.
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PREMIER MESSAGE DU PREMIER C.0O.S
GH : 20H10 ORIGINE : CDG ELBEUF DESTINATAIRE : CODIS et CDC ROUEN

TEXTE : Intervention a I'adresse indiquée commune de Caudebec-lés-Elbeuf. Je vois un important dégagement
de fumée au troisieme étage d’un immeuble d’habitation R+3 en bande. Je fais couper les énergies par Enedis
et GrDF sur place. Un bindme en fagcade.
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BILAN HUMAIN ET MATERIEL DE L'INTERVENTION

Bilan humain

Bilan mateériel Cout du sauvé

» 14 victimes:
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» Sans objet

¥4 ELEMENTS FAVORABLES

P> Prise d’appel et montée en puissance effectué par le CTA/CODIS ;

P> Proposition d’engagement d’un chef de groupe de repos ;

P> Raisonnement tactique de I'officier de garde ;

P> Coordination des équipes et partage de la charge de travail ;

P> Zonage opérationnel défini verbalement ;

P> Utilisation des nouveaux outils : rideau stop fumée, caméra thermique, disqueuse sur batterie ;
»
>

Prise en compte globale de I'intervention par le chef de colonne et le CODIS facilitant le temps de
reconditionnement et de repos des personnels jusqu’a la fin de la garde ;

Soutien logistique de la chefferie de centre en supplément du KLOLA et du SSO ;
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P Démarche de compréhension de I'intervention par un dessin opérationnel en interne au centre.

@ ELEMENTS DEFAVORABLES

un chef de groupe non planifié sur le secteur ;
La propagation des fumées dans les communs ;
Deux victimes inconscientes non localisées dans 'appartement ;

La communication opérationnelle difficile par I'utilisation d’un canal unique des radios tactiques de
niveau cing ;

La progression difficile avec les moyens en eaux dans les communs ;
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Les conditions de relais de la prise en charge des victimes entre le sauvetage au moyen des sangles et
la prise en charge des équipes VSAV et SMUR au pied de I'immeuble.

@ -
-_'" CE QU'IL FAUT RETENIR DE L'INTERVENTION ! S
P S’acculturer : connaissances personnelles des GDO/GTO de I'officier de GDO conduite des
garde ; opérations v2
P> Echanger : coordination entre les chefs d’agrés et le chef de groupe ; e Eeons
P Humain : La prise en compte globale de I'intervention dans la gestion des

équipes (fatigue, charge de travail, charge émotionnelle) par le chef de
colonne;
P Technique : efficacité des outils de ventilation opérationnelle.

PROPOSITIONS ET AXES D’AMELIORATION

P> Développer des formations de maintien des acquis départementale des
chefs d’gres tout engin ;

B> Favoriser 'apprentissage des canaux collectifs et privés des transmissions
tactiques de niveau cing ;
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P> Continuer le déploiement des outils de ventilation opérationnelle de type

ventilateur ; transmissions

P> Doter les véhicules de secours a personne d’écran brise vue amovible ; fascicule n°1
P> Doter les engins pompes d’un brancard souple.
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