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Peter Senge #organisationsapprenantes

« Nous faisons face a des problemes pour lesquels
les organisations dominantes, autoritaires et
hierarchigues sont inadéquates »

Peter Senge



Jan Rotmans #horizontalisation

“La sociéte bascule d’une sociéeté centralisée, cloisonnée
et organisée d’en haut vers une société en réseaux,
décentralisée et dirigée d’en bas.

Nous désignons ce processus par horizontalisation.

Cela exige un nouveau mode de gouvernance en se
fondant non plus sur le contréle, la maitrise et la sécurité,
mais sur l'insécurité, la complexité et 'adaptation

constante.
Ne plus se fonder sur la direction, mais sur la facilitation.”



Thomas Paine #utopie

«Nous avons en notre pouvoir de
commencer le monde a nouveau »



David Graeber #émancipation

« Tout groupe humain observe instantanement
une explosion d’intelligence collective quand les
meécanismes qui le maintiennent effrayé et
stupide sont soudainement effaces.»



Francis Heylighen #auto-organisation

«L’emergence de ’intelligence collective est
intrinsequement un processus d’auto-
organisation, defini comme la creation
spontanee d’un pattern global coherent a partir

d’interactions locales. »



Dee Hock #chaordigue

“Le désir de commander et contréler est une
compulsion destructive et mortelle de se priver
soi-méme et de priver les autres de joie de
vivre*



Qu’est-ce que l'intelligence collective ?



Groupes humains




Franck L. Ward. 1906

“«La mesure avec laquelle la société va
evoluer déependra de son intelligence
collective. C’est a la sociéteé ce que la
puissance du cerveau est a l'individu®



WL Gore & Associates. 1958
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Organisations apprenantes. 1977

clarifier notre approche apprendre a nous défaire
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Termites.1959
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Dictyostelium. 1970




Les fourmis agricultrices. 1970




E. Bonabeau, M. Dorigo & G. Theraulaz

« Peut-étre que le monde de la science et des ingénieurs
sera plus enclin a considérer une autre maniere de
concevoir des systemes “intelligents”, ou I'autonomie,
I’émergence et le fonctionnement distribué remplaceront
le controle, la preprogrammation et la centralisation. »

E. Bonabeau, M. Dorigo & G. Theraulaz



La démocratie des abeilles. 1989




Nuée d’oiseaux




Banc de poisssons
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Joi Ito & Jeff Howe

«L’dage de ’emergence
a remplace
[’age de [’autorite>



Linux. 1991
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Ebay. 1995
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Google PageRank. 1998
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Lego. Mindstorms. 1998
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Wikipedia. 2001
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Kiva. 2005
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AirBnB. 2008
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Safecast. 2011
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Pierre Lévy

“L’intelligence collective est une intelligence
partout distribuee,
sans cesse valorisee,
coordonnee en temps reéel,

qui aboutit a une mobilisation effective des
competences. “



Dialogues facilités




J. Brown, D. Isaacs

“C’est la pollinisation croisée des personnes et des
idees combinée avec l'utilisation de questions
agissant comme attracteurs qui définit la
contribution a 'apprentissage dialogique et a
'intelligence collective du World Café”
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Quelles sont les fondations de
’intelligence collective ?
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Fondations de I’intelligence collective

Coach

Codesigner

e = 7’ = 7’
sensible, émergence,

décentralisée
. réflexivité et générativité

autoorganisée, adaptative,
émergente, hétérarchique




Zoom sur l’autodetermination






Yes! Yes!
I'm gonna be an actor!
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Auto-determination
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plogiques fondamentaux

Choisir ses propres actes
Comprendre I'importance
des demandes extérieures
et trouver une
correspondance avec ses
propres buts et valeurs

AFFILIATION

Se sentir compétent,
capable et affronter les
défis par étapes graduelles
successives

Développer dés relations
proches et qualitatives,
basées sur I’écoute, le

respect, la confiance




Comment le dialogue peut-il amplifier
’intelligence collective ?



JFK - Crise de cuba. 1962
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D. Marquet - USS Santa Fe

FOREWORD BY STEPHEN R.COVEY
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Champs du Dialogue

Réflexivité

Exploration
Dialogue Réflexif
Primauté Primauté

du Tout des Parties
l. Il
Politesse / Rupture
Monologues partagés Discussions contrélées
et animées

Reproches
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Comment fonctionnent les systemes
complexes adaptatifs ?



Systeme Complexe Adaptatif

Environnement Ordre
changeant hétérarchique
Forme collective & holonique
(transcende les parties)
Sens (agrégation)
Feedbacks négatifs & Emergence

f Feedbacks positifs

Diversité (stigmergie)

=

Interactions locales simples Environnement
changeant

Itérations

Décentralisation

Chaos
(état loin de I'équilibre)




Hommes et femmes, sommes-nous
capables de nous auto-organiser et de
nous auto-gouverner ?
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Elinor Ostrom

« La capacité des collectifs forgés par des
citoyens responsables pour trouver des solutions
a des problemes réels est remarquable et plus

humaine. »



David Bollier & Silke Helfrich

« Un commun est
une ressource
+ Une communauté
+ un ensemble de protocoles sociaux.

Les trois forment un ensemble intégré et
interdependant. »



Design des Communs. Ostrom

1. Uidentité collective de la communauté co-productrice du commun et sa
finalité sont clairement définies par les membres.

2. Les contributions au commun et les bénéfices retirés sont équilibrés et
prennent en compte les moyens disponibles et le contexte local.

3. Les regles collectives d’auto-gouvernance sont choisies et adaptées,
conformes aux finalités du collectif.

4. Un suivi des engagements et de leur respect est organisé par le collectif.
5. Des sanctions graduées sont prévues et validées en cas de violation des
regles du jeu.

6. Des mécanismes de résolution de conflits sont facilement et simplement
accessibles.

7. Ledroit des co-producteurs co-utilisateurs a s’Tauto-organiser est reconnu
par les autorités extérieures.

8. Des communs peuvent étre imbriqués et fédérés dans un ensemble plus
vaste afin de créer les interactions nécessaires a un écosysteme ouvert.



Potato Park. Sacred Valley of the Incas. -5.000




Définition de l'intelligence collective

«lintelligence collective est une potentialité latente de tout
collectif fonctionnant en systeme complexe adaptatif. Elle
émerge du dialogue et des interactions entre ses membres
lorsque  leurs  besoins  psychologiques  fondamentaux
d’autonomie, d’affiliation et de compétence sont nourris,
lorsgqu’ils agissent de maniere autodéterminée au service d’une
finalité épanouissante commune, qu’ils s’auto-organisent et
s‘autogouvernent pour co-produire un commun.



